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RECORDATORIO: Empezando inmediatamente, los usuarios seran negado
acceso al Portal de Datos Seguro del ACE si hubo una “falta de acceso -
durante el periodo de inactividad” de mas de 45 dias. Para impedir que esto
pase, favor de asegurar que todos los usuarios del Portal de ACE se ingresen
al Portal de ACE por lo menos una vez cada 45 dias. (CSMS *08-000090)

Nueva Informacion de Contacto Para el Centro de Apoyo de Tecnologia

Empezando inmediatamente hasta el 29 de junio del 2008, las llamadas exteriores
(incluyendo el comercio y participantes de agencias del gobierno), seran aconsejados a
marcar 1-866-530-4172 ahora en adelante. Cualquier llamada interna de la CBP, que
marca el numero 703-921-6000 seran aconsejados a usar el nuevo numero telefénico sin
cargo, 1-800-927-8729. Durante este periodo las llamadas seran automéaticamente
desviadas, sin la interrupcién de servicio

Empezando el 29 de julio del 2008, cualquier persona llamando al nimero viejo 703-921-
6000 le pediran colgar y marcar el nuevo numero apropiado. Por favor apunte el nuevo
namero por si acaso no esta proporcionado en la grabacion del correo vocal.

Cualquier cuestion relatada por correo electronico deberia ser enviada al CBP.Technology.
Support@DHS.gov. Como los Correos electronicos serdn dados una prioridad baja que
las llamadas telefonicas, cualquier cuestion critica deberia ser traida a la atencion del
Centro de Apoyo de Tecnologia via el teléfono. Una vez que un correo electronico es
recibido, sera examinado para toda la informacién apropiada antes de que un boleto de
problema sea creado. Si toda la informacién pertinente no esta contenida en el correo
electronico, el tiempo de respuesta puede ser retrasado. El Centro de Apoyo de
Tecnologia se pondra en contacto entonces con la persona que mando el correo
electrénico para informacion adicional que puede ser necesaria. Si el punto de contacto no
responde dentro de 48 horas, el boleto que fue creado en respuesta a una pregunta de
correo electrénico especifica sera cerrado

Nueva Capacidad de Reportes

El 2 de junio, CBP desplego la nueva funcionalidad de reportes de ACE que permite la
personalizacion avanzada de reportes. La funcionalidad que fue entregada a principios de
este mes es la primera de dos fases. La primera fase provee la capacidad de editar para
los usuarios del comercio y la CBP para los Ingresos de Cuenta, Perfil de Cuenta,
Permisos de Agentes Aduanales, Empleados y Reportes del Bono.

La fase dos, sera desplegada mas tarde este afio, y permitira los usuarios "editar" y
modificar la Administracion de Cuentas, Reportes de Transacciones. Ademas, ciertos
usuarios tendran la capacidad de “crear” reportes que les permite crear nuevos reportes
desde principio. La capacidad de editar permitira que usuarios personalicen un reporte
estandar seleccionando campos de datos, conocidos como "objetos"”, del universo entero
de datos actualmente disponibles. Colectivamente, estos rasgos proporcionaran objetos de
datos adicionales, mayor personalizacién y mejor funcionamiento de reportaje.
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BEERd Marquen sus Calendarios! La CBP acaba de anunciar que el Simposio Comercial
- de este afo es programado para el 29 de octubre al 31, del 2008 en Washington,
D.C. en el J.W. Marriott.

Consejos de Reportes Ad Hoc

Todos los usuarios tienen que verificar sus "Preferencias" antes de empezar los reportes

Ad Hoc:

1. Seleccione el icono de “ Preferencias" o el enlace de la pagina de Bienvenida a los
Reportes de ACE.

2. Haga clic en “Web Intelligence Document.”

3. Haga clic en “Select a report panel.”

4. Seleccione el botdn de radio “Java Report Panel” si usted utiliza Java 1.4 0 1.5 0
seleccione el boton de radio "HTML" si usted utiliza Java 1.6 o 6.

5. Desplacese hacia abajo y seleccione "OK" en la esquina de mano derecha al fondo de
la pantalla.

Hay varias maneras para los usuarios verificar la version de Java que corren en su
computadora:

Haga un clic derecho en el icono "Java" localizado en la barra de herramientas.
Seleccione “Panel de Instrumentos Abierto.”

Haga clic en “Sobre.”

La version de “Java” se demuestra

PwpbdPE

-0 -
Lanzar Internet Explorer.
Haga clic en “Herramientas.”
Haga clic en la “Consola de Sun Java.”
La version de “Java” se demuestra.

PwpbPE

-0 -
Haga clic en el botén "Start.”
Seleccione "Ajustes”.
Haga clic en el “Panel de Instrumentos Abierto.”
Hacer doble clic en “el icono” de Java.
Haga clic en "Sobre".
La versiéon de “Java” se demuestra.

ok wNE
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Rasgos de Reportes Ad Hoc paraJava 1.4 0 1.5 contraJava 1.6 0 6

Rasgos deJaval401.5

e Quitar objetos de datos del reporte estandar antes o
después de que el informe corra.

e Afadir los objetos de datos disponibles del universo.

e Usar el enlace de "Modificar" para ir directamente al “Edit
Mode” (editar).

e Usar la solapa de "Edit Query" para personalizar el
reporte.

e Usar la solapa de “Edit Report” para personalizar el reporte
antes o después que se corra el reporte.

e Se puede aplicar “Query Filters” para recuperar solo los
datos que usted quiere.

e Programar un reporte personalizado usando los nuevos
objetos de fecha.

Rasgos de Java 1.6 0 6

e Quitar objetos de datos del reporte estandar después de
gue el informe corra.

e Afadir los objetos de datos, excepto los nuevos objetos
disponibles del universo.

e Usar la solapa de “Edit Query” para personalizar el reporte.

e Se puede aplicar “Query Filters” para recuperar solo los
datos que usted quiere.

Reportes de ACE

Las actualizaciones del reporte de Ingresos de Cuenta han sido hechos para mejorar el
funcionamiento del reporte. (CSMS * 08-000104 - Actualizaciones de Reportes de Ingresos
de Cuenta):

El AR 007 Estado de Cuenta Periddica “Quickview” — de Agente Aduanal y el AR 007
Estado de Cuenta Periddica “Quickview” — de Importador ya no devolvera datos para
todas los Estado de Cuentas. Si el usuario corre los “Quickviews” de la solapa de
“Reportes” en el Portal de Datos de ACE o de la solapa "Statements” los resultados
mostraran solo los estados de cuentas abiertos.

El “PMS Date” sustituira “Periodic Monthly Statement Date” corriente cuando corriendo
los reportes del AR 007 Detalle de Estado de Cuenta Peridodica. Los usuarios pueden
usar la misma fecha para el “Begin Date” (fecha de empezar) tanto como el “Ending Date”
(fecha final) para ver resultados de un estado de cuenta mensual.
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Manifiesto Maritimo

La version M1 del CAMIR (la Enmienda 11) y la coleccion de informacion de transaccion
X12 (005040) que han sido fijados recientemente en CBP.gov estan en la version de
PRELIMINAR y son sujetos a revision. La coleccion de informacion preliminares puede
contener nuevos cadigos o calificadores de datos y aquellos articulos también deben ser
considerados dentro del contexto PRELIMINAR y no deben ser usados hoy en ninguna
informacion de datos enviado a CBP via las aplicaciones de AMS de Mar o de Ferrocarril.
La coleccion de informacién de transacciones preliminares esta alli para objetivo de
informacion y ninguna programacion/codificacion o cambio de decisiones deberia ser echo
basado en las versiones PRELIMINARES. La CBP publicara versiones "FINALES" en una
futura fecha. (CSMS * 08-000107 — M1 Ocean/Rail DRAFT Transaction Sets y CSMS No.
08-000060, 08-000067)

Cuentas para Transportistas Maritimo y de Ferrocarril en el Portal de Datos Seguro

del ACE

Aunque las Cuentas del Portal de ACE no son mandatario para transportistas Maritimos y

de Ferrocarril, optando establecer una Cuenta en el Portal usted puede aprovechar los

nuevos actualizaciones siguientes que estaran disponibles pronto en el ACE con el

despliegue del A2.1/M1, el manifiesto electronico Maritimo y de Ferrocarril.

e Validacion de autorizacion de compafieros comerciales para tener obligaciones de

bono: Sélo los transportistas que deciden obtener una cuenta en el Portal de ACE

seran capaces de usar esta actualizacion para protegerse del uso no autorizado de sus

bonos.

Mantenimiento de la informacion del transporte (buque): los transportistas maritimos

tendran la capacidad de tener acceso y mantener la informacién del transporte (buque)

via su Cuenta del Portal de ACE. Sélo los transportistas que deciden obtener una

cuenta en el Portal de ACE seran capaces de afadir y actualizar su informacién del

buque 24 x 7 de cualquier acceso de Internet.

Acceso a la clave UN/LOC que es el archivo de referencia: Esto es informacion atil que

no esta disponible a todos. Una vez que usted establece una cuenta en el Portal de

ACE, las referencias seran facilmente accesible de su cuenta.

e Acceso de reportes Ad Hoc: Hable con un agente aduanal o importador quien esta
usando el instrumento de Reportes de ACE y conozca el poder de este instrumento.

éd Casi 1 billon de délares fue pagado via el Estado de Cuenta Mensual Periodica de
A o junio, trayendo un total de méas de 42 billones de dolares coleccionado via el Estado de
Cuenta Mensual Periddica desde el inicio del programa.




