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Agenda

Accesar Crear Manifiesto

Accesar la vista de Transacciones

Accesar Reportes

Accesar Información de la Cuenta

Cambios al miembro de Tripulacion y las pantallas de Pasajeros para
acomodar la Iniciativa de Viaje del Hemisferio Occidental (WHTI)
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Nueva Navegación

No se preocupe, todo esta ahí.

Acabamos de cambiar la ubicación de los menús que se 
despliegan, la selección de listas y solapas.

En las siguientes diapositivas nosotros le mostraremos la 
manera vieja y la manera nueva de navegar por el Portal de 
Datos Seguros de ACE

Permitanos comenzar con los cambios de navegación para el 
propósito de crear un e-Manifiesto de ACE



Acessar Crear Manifiesto
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Pre-12 de abril del 2009 Pantalla del Portal de ACE: Accesar la vista de 
Transportista de Camión

Después del 12 de abril del 2009 Pantalla del Portal de ACE: Accesar la vista de Transportista
de Camión

Seleccione 
Carrier
(Transportista) en 
el “Account 
Type”(tipo de 
Cuenta) del menú
desplegable y 
seleccione GO 
(ir).

Seleccione la solapa de 
Accounts (Cuentas).
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Pre-12 de abril del 2009 Pantalla del Portal de ACE: Accesar la vista de 
Transportista de Camión

Después del 12 de Abril del 2009 Pantalla del Portal de ACE: Accesar la vista de Transportista 
de Camión

Seleccione Carrier
(Transportista) en el   
“Account Type” (Tipo de
Cuenta) del menú
desplegable y seleccione 
SCAC Detail (Detalle de 
SCAC).

En el  “Task
Selector” (Selector 
de Tarea) 
seleccione Carrier
(Transportista) de 
la “View” (Vista) 
del menú
desplegable y 
después 
seleccione  Go.
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Pre-12 de abril del 2009 Pantalla del Portal de ACE: Accesar la vista de 
Transportista de Camión

Después del 12 de Abril del 2009 Pantalla del Portal de ACE: Accesar la vista de Transportista 
de Camión

Seleccione 
el nivel de 
SCAC de la 
sub-cuenta.

Después
seleccione 
“Tools”
(Herramien-
tas).

Después
seleccione 
Manifest
(Manifiesto) del 
menú
desplegable
“Action”(Acción) 
y seleccione 
GO (ir)

Seleccione el 
nivel de la  
sub-cuneta
para identificar
el transportista
que usted
quiere crear
un manifiesto.



8

Pre-12 de abril del 2009 Pantalla del Portal de ACE: Herramientas y vista de 
Usuario

Note que la selección de Change Password
(Cambiar la Contraseña) esta situada debajo 
de User Account Administration
(Administración. de Cuenta de Usuario ).
Cuándo usted selecciona Manifiesto usted 
irá a la ventanita familiar de Manifiesto. 

Crear un 
Manifiesto
Estándar

Usted necesitara hacer clic para expandir o 
contraer los iconos para demostrar los 
detalles. 
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Después del 12 de abril del 2009 Pantalla del Portal de ACE: Herramientas / Vista del 
Propietario de la Cuenta de Comercio

User Access (Acceso de 
Usuario) era encontrado 
debajo de Manage Access 
(Manejo de Acceso) y 
Merge Accounts (Unir 
Cuentas) era encontrado 
en la lista del menú
desplegable de Action
(Acción)

Si usted es el Propietario de la Cuenta de Comercio (TAO) usted encontrará Cross Account Access (Un solo 
Acceso a Multiples Cuentas, Find Users (Encontrar Usuarios), Merge Accounts (Unir Cuentas) y Change
Passwords (Cambiar Contraseñas) situadas en el Task Selector (Selector de Tarea) debajo de User Account
Administration (Administración de Cuenta de Usuario).

Pre-12 de abril del 2009 Pantalla del Portal de ACE: Vista del 
Propietario de la Cuenta de Comercio
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Después del 12 de Abril del 2009 Pantalla del Portal de ACE: Búsqueda, Arribo del In-bond, 
Exportación del In-Bond

Las opciones del Menú
del manifiesto, la 
Búsqueda, el arribo del 
In-Bond y Exportación del 
In-Bond estan localizadas 
el la ventanita del Task
Selector (selector de 
Tarea) en lugar de las 
solapas. 

El manifiesto, la 
Búsqueda, el arribo 
del In-Bond y 
Exportación del In-
Bond eran accesado
a través de las 
solapas.

Pre-12 de abril del 2009 Pantalla del Portal de ACE: Búsqueda, Arribo del In-
bond, Exportación del In-Bond



Accesar la Vista de Transacciones

Note: Sólo el Propietario de la Cuenta de Comercio (TAO) 
tiene acceso a la solapa de Transacciones
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Pre-12 de abril del 2009 Pantalla del Portal de ACE: Vista del Propietario de la 
Cuenta de Comercio/ Transacciones

El TAO accesa la solapa 
de Transacción 
seleccionando  Account
Type (Tipo de Cuenta),  
“Carrier”(Transportista) 
después  la solapa de 
“Account” (Cuenta) y 
después la solapa de 
“Transactions”
(Transacción)

Después del 12 de abril del 2009 Pantalla del Portal de ACE: Vista del Propietario de la Cuenta de Comercio/ 
Transacciones

Desde la vista de “Home”
(Principio) seleccione 
Accounts (Cuentas). 

En la vista de “Task 
Selector”(Selector de Tarea) 
seleccione Carrier 
(Transportistas).

Desde la vista de Carrier 
(Transportista) seleccione 
Transactions 
(Transacciones).
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Después del 12 de Abril del 2009 Pantalla del Portal de ACE: TAO Vista de 
Transportista de Camión / Transacción

La misma capacidad de la búsqueda del manifiesto esta situada en la vista del TAO de 
Transacción del Transportista de camión, esta disponible en la vista de ”Manifest Tools”
(Herramientas de Manifiesto)



Accesar los Reportes
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Pre-12 de Abril del 2009 Pantalla del Portal de ACE: Accesar la vista de 
Transportista de Camión

Después del 12 de Abril del 2009 Pantalla del Portal de ACE: Accesar la 
vista de Transportista de Camión

Seleccione 
Carrier 
(Transportista) 
del menú
desplegable
Tipo de Cuenta, 
y después 
seleccione GO.

Seleccione la solapa de   
Accounts (Cuentas)
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Pre-12 de Abril del 2009 Pantalla del Portal de ACE: Accesar la vista de 
Transportista de Camión

Después del 12 de Abril del 2009 Pantalla del Portal de ACE: Accesar la 
vista de Transportista de Camión

Seleccione Carrier 
(Transportista) del 
menú desplegable de   
“Account Type” (Tipo 
de Cuenta) y seleccione 
SCAC Detail (Detalle 
de SCAC)

En el  “Task
Selector” (Selector 
de Tarea) 
seleccione Carrier 
(Transportista) 
del menú
desplegable
“View” (Vista) y 
después 
seleccione  Go.
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Pre-12 de Abril del  2009 Pantalla del Portal de ACE: Accesar a los 
Reportes

Después del 12 de Abril del 2009 Pantalla del Portal de ACE : Accesar a 
los Reportes  

Account type (Tipo
de Cuenta)

Carrier 
(Transportista)

Reports Tab(Solapa
de Reportes)

Launch Tool (Lanzar
la Herramienta)

Accounts 
(Cuentas)
Carrier View
(Vista de  

Transportista)
Reports 
(Reportes)
Launch Tool 
(Lanzar la 
Herramienta)

Después de seleccionar “Launch Tool” (Lanzar la 
Herramienta) las pantallas para crear los reportes 
son las mismas de Pre-12 de Abril. 



Accesar a la Información de Cuenta

Añadir o editar Chóferes/Tripulación, Transporte, 
Equipo, Expedidores y Consignatarios 
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Account type Carrier
(Tipo de cuenta 
Transportista) 

Accounts Tab
(Solapa de la cuenta)

SCAC detail (Detalle 
de SCAC)

Account 
details(Detalles de la 
cuenta)

Pre-12 de Abril del 2009 Pantalla del Portal de ACE : Accesar a la 
Información de la cuenta

Accounts (Cuentas)

Carrier View (Vista de 
Transportista)

Select Task Accounts
(Selector Tarea de Cuenta)

Nuevo aspecto para clasificar 
y ver las sub-cuentas

Account details(Detalles de 
Cuenta)

Después del 12 de Abril del 2009 Pantalla del Portal de ACE : Accesar 
a la Información de la cuenta



Cambios el 26 de Abril a las pantallas 
de Miembros de Tripulación y 

Pasajeros para acomodar la Iniciativa 
de Viaje del Hemisferio Occidental 

(WHTI)
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El 26 de Abril del 2009 el Portal de ACE será realzado para aceptar los documentos 
mencionados abajo en conformidad con la Iniciativa de Viaje del Hemisferio Occidental 
(WHTI) : 

Licencia de Conducir realzada (EDL)
Tarjeta de SENTRI 
Tarjeta de NEXUS 
Pasaporte
Visa (No Inmigrante)
Visa (Inmigrante)
Visa Láser (BCC)
Tarjeta de Residente Permanente (C1)
Tarjeta de Residente Permanente (C2)

NOTA: A pesar de que las tarjetas de  FAST  están aprobadas como documentos en 
conformidad con  WHTI, Le recordamos a los Archivadores del  Portal de ACE que los 
chóferes que son FAST no se pueden archivar en la cuenta de chóferes en el portal de 
ACE. Los chóferes que son FAST deben ser añadidos a el manifiesto a través de la 
opción  “Add Crew Member by ID” (Añadir Miembro de Tripulación por su Identificación) 
seleccionar  “Travel Document” (Documento de viaje) “Fast Card” (Tarjeta de FAST) 
como la clase de Identificación y después escribir el numero de la tarjeta de FAST.

Iniciativa de Viaje del Hemisferio Occidental (WHTI)

U.S. Numero de Tarjeta de  Extranjero 
Registrado (A1)

U.S. Numero de Tarjeta de Extranjero 
Registrado (A2)

Tarjeta de Pasaporte de U.S.
Numero de Documento de Viaje de      

Refugiado de DHS
Permiso de Reentrada de DHS
Tarjeta de Indio Americano Realzada  (ETC) / 

INAC
Documento de Identificación Militar de U.S.
Documento de Identificación de Marino 

Mercante de U.S. 
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Entre el 26 de Abril y el 1ro de Junio a los que preparen su manifiesto se les 
enviara un mensaje de advertencia si ellos transmiten un manifiesto sin un 
documento de viaje que haya sido aprobado por WHTI o si la ciudadanía del chofer 
no ha sido guardada en la cuenta de ACE del chofer.  Los mensajes que serán 
enviados son …

Driver account information needs to be updated with country of driver’s 
citizenship (Información de la cuenta del chofer necesita ser actualizada con 
el país de ciudadanía del chofer.)
Driver account information needs to be updated with an approved WHTI 
document. (Información de la cuenta del chofer necesita ser actualizada con 
un documento aprobado por WHTI)

Estos mensajes van a ser enviados a los transportistas a través de EDI o del Portal 
de ACE.  Los mensajes de advertencia del portal de ACE aparecerán en la solapa 
de “Transactions” (Transacciones) la cual es solo visible para el TAO.  Animamos a 
los TAO a verificar por el estatus de los mensajes de aduana en la solapa de
“Transactions” (Transacciones).
Si el transportista archiva sus manifiestos vía EDI ellos podrán recibir uno o varios 
de los mensajes de advertencia mencionados a través de ANSI X 12, mensajes 
350 o en los mensajes de EDIFACT CUSRES.  Los detalles de EDI son anunciados 
en cbp.gov   

Iniciativa de Viaje del Hemisferio Occidental (WHTI)
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A partir del 1ro de Junio del 2009 , el mensaje de 
advertencia será reemplazado por un mensaje de rechazo  
del e-manifiesto.

El mensaje de rechazo indicara la misma información pero será
entregado al transportista de una manera diferente.

Los E-Manifiestos archivados a través del Portal de ACE no 
podrán proceder una vez hagan el paso de “Check for
Errors”(Chequear por errores)    

Los transportistas que archivan a través de EDI recibirán los 
mensajes de rechazo a través de ANSI X.12 355 o a través del 
mensaje de rechazo del EDIFACT CUSRES.  Los detalles de   
EDI son anunciados en cbp.gov.

Iniciativa de Viaje del Hemisferio Occidental (WHTI)
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Después del 26 de Abril del 2009 La Pantalla del Portal de ACE:  Acceso 
Chofer/Tripulación
Cuentas, Vista de Transportista, Tareas de Cuentas, Especificar el detalle de  SCAC, Añadir Chofer
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Antes de que se pueda añadir un chofer a una cuenta, primero hay que hacer la búsqueda 
entrando el “Last Name” apellido, el “First Name” nombre, y uno u otro – el “Date of Birth”
Fecha de Nacimiento o numero del “Commercial / Enhanced Driver’s License #” la Licencia 
de Conducir Comercial/Realzada.

Después del 26 de Abril, 2009 la vista de Portal de ACE: Acceso o Crear 
Chofer/Tripulación
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Si no se encuentra el chofer en la búsqueda, la opción de crear un chofer “Create
a New Driver” será desplegada. Seleccione Create New Driver.

Después del 26 de Abril, 2009 la vista del Portal de ACE: Crear  
Chofer/Tripulación
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Si el chofer tiene 
Licencia de Conducir 
Realzada (EDL), 
seleccione Yes.

Un EDL satisface los 
requisitos de licencia 
de conducir y también 
los requisitos de 
documentos de viaje 
de WHTI.

Si su chofer no tiene 
un EDL o Tarjeta de 
FAST, un documento 
de viaje WHTI es 
requerido. Entre el 
Numero a un lado de 
la descripción de 
documento y 
seleccione Save.

Un EDL es un permiso 
de conducir que 
también puede ser 
utilizado como un 
documento 
transfronterizo de viaje 
para entrar EEUU por 
tierra y mar. Denota 
tanto la identidad como 
la ciudadanía. 
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Usted puede seleccionar Add Driver para buscar el chofer que quiere editar, 
o seleccione el chofer de su lista de cuenta de “Driver/Crew”.

Después del 26 de Abril, 2009 la vista de Portal de ACE: Editando 
Chóferes en su Cuenta
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Después del 26 de 
Abril, 2009 la vista 
del Portal de ACE: 
Editar 
Chofer/Tripulación.
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Añadir Miembro de Tripulación por 
Identificación
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Chóferes con tarjetas 
de FAST tienen que 
ser encontrados con la 
búsqueda de la 
selección “Add Crew
Member by ID”.  
(Añadir miembro de 
Tripulación por ID)

También se puede  
usar Add Crew
Member by ID para 
buscar un chofer con 
cualquiera de los  
documentos de viaje 
documentados o por el 
numero de licencia de 
conducir.
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Pre- el 26 de Abril, del 2009 la vista en el Portal de ACE: Look up Crew Member by ID 
(Buscar miembro de Tripulación por ID)

Después del 26 de Abril, del 2009 la vista del Portal de ACE: Create Crew Member by 
ID (Crear Miembro de Tripulación por ID)
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Crear un miembro de Tripulación Una-vez
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Create One-time Crew
Member (Crear un 
miembro de 
Tripulación una-vez)
puede ser utilizado si 
el chofer no existe en 
ACE.

Los documentos 
nuevos de viaje y la 
Licencia de Conducir 
realzada están 
soportados desde el 
26 de Abril y serán 
mandatarios el 
primero de Junio, del 
2009.
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Create One-time Crew 
Member (Crear un miembro 
de Tripulación una-vez)

Completa la información (*)
mandataria:

Información Personal 

Dirección en los EEUU 
donde el chofer podrá ser 
encontrado durante su 
viaje

Información de la Licencia 
de Conducir – Si el chofer 
tiene un EDL, seleccione 
Yes y entonces Continue. 
Si el chofer no tiene un 
EDL, el mínimo de un 
documento de viaje 
aprobado de WHTI tendrá
que ser entrado, y 
entonces seleccione 
Continue.
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Recursos Adicionales
a www.CBP.gov/Modernization

www.CBP.gov/Modernization

Cargo Systems Messaging Service (CSMS)
Servicio de Mensajería de Sistema de Carga
Sistema de mensajes gratuito para usuarios del sistema 
comercial automatizado de carga de CBP.

Entrenamiento de la WEB
Entrenamiento de ACE y 

Guías de Referencia

User Name: user01
Password: 1Password

• Noticias del Registro Federal• Diccionario de Reportes

•Aplicación del Portal de ACE• ¿Que es ACE? 



Para mas información 
Visite “ACE: Modernization Information Systems”

a www.cbp.gov/modernization
o manda un correo electrónico a: CBP.CBPCSPO@dhs.gov


