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Encuesta de Satisfaccion de ACE para el Comercio del 2012 Esta Disponible
Si usted es un agente aduanal, importador, transportista maritimo, ferroviario, o de
camion y tiene una cuenta en el Portal del Entorno Comercial Automatizado
(ACE), le invitamos a participar en nuestra encuesta del 2012 sobre ACE.
Queremos sus opiniones sobre sus experiencias con ACE.

Su participacion es completamente voluntaria y usted puede participar en la encuesta
anonima. La encuesta so6lo toma unos 5 minutos para completar y sus comentarios
extensos pueden ser afiadidos. Los comentarios son siempre bienvenidos, ya que
proporcionan informacion valiosa sobre los beneficios operacionales y las situaciones
gue presenta ACE a los usuarios del comercio.

Para entrar a la encuesta, por favor utilizar el siguiente URL:

http://www.surveyshare.com/s/AQASG6YB

Si necesita ayuda con la encuesta, por favor pongase en contacto con nosotros por
correo electrénico a: ACE.OQutcomes@cbp.dhs.gov

Gracias por ayudarnos a hacer de esta encuesta un éxito.

Requisitos de Equipo vy de Programa Para el Acceso al Portal de ACE

Los usuarios del Portal de Datos Seguros de ACE, de la comunidad comercial, han
informado problemas con funcionalidad en el Portal de ACE cuando ingresan con un
sistema operativo no validado por la Oficina Aduanera y Proteccion de Fronteras de los
Estados Unidos (CBP).

Para entrar al Portal de Datos Seguros de ACE, una conexion de Internet de banda
ancha es recomendada. El Portal de Datos Seguros de ACE ha sido probado en los
sistemas operativos de Windows XP (Service Pack 3) y Windows 7 (SP1), utilizando
Internet Explorer 8, y con Java 6 0 7.

Aungue otras configuraciones pueden funcionar bien, estas no han sido validadas por la
CBP. Ademas, se les recomienda a los usuarios del Portal de Datos Seguros que
tengan:

e Un programa para abrir y ver archivos PDF, como Adobe Acrobat, y

e Microsoft Excel y Microsoft Word o productos similares para documentos de
oficina para trabajar con archivos intercambiados através del portal.
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Datos Confidenciales de Manifiestos Maritimos en ACE Resultaron Expuestos por
Formatos Incorrectos

Segun el CSMS # 13-000064, del 7 de febrero del 2013, la CBP recibié quejas de
importadores/consignatarios sobre datos confidenciales que fueron expuestos
publicamente, a pesar de que solicitudes confidenciales estuvieran presentes en
conformidad con la regulacion del 19 CFR 103.31 (d). Después de una investigacion
exhaustiva, la CBP determino que este fenomeno fue el resultado de entradas de datos
incorrectos por los usuarios y no por programacion o un error de sistema de la CBP. Se
les recuerda al comercio que estan obligados a cumplir estrictamente a los formatos de
datos de las Guias de Implementacion (IG). Como se indica en las Guias de
Implementacion, el campo de nombre del participante comercial sélo debe contener
datos sobre el nombre. Transmisores de datos estan incluyendo datos de "Direcciones”
en los campos del "Nombre del Participante Comercial". Como resultado, el nombre del
participante almacenado en la base de datos de ACE esta dafiado porque incluye los
datos de direccién. Estos datos inexactos del nombre del participante no pasan las
ediciones de confidencialidad, dando lugar a que la informaciéon comercial y confidencial
se comparta publicamente. Esta inadvertida divulgacion esté relacionada directamente a
la manera en que se transmiten los datos por los usuarios.

Reporte AM-100 Notificacion de Cortesia de Liquidacién

El 24 de septiembre del 2011, La Oficina de Aduanas y Proteccion Fronteriza (CBP)
entregd un nuevo reporte a los importadores, el Reporte AM-100 Notificacion de Cortesia
de Liquidacion. El presente reporte sustituye a los avisos de cortesia en papel de
liquidacion previamente enviados por correo a los importadores. La CBP recientemente
ha recibido preguntas de los importadores sobre la manera de obtener informacion de
liquidacion de resumen de entrada fuera del ciclo de dos semanas.

Importadores con acceso a una cuenta del Portal de ACE pueden ejecutar el Reporte
AM - 100 Notificacion de Cortesia de Liquidacion ubicado en la carpeta de Account
Management /Detail Reports /Entry Summary. Los usuarios tendran que bajar al final de
la pagina y seleccionar pagina 2, para ver el reporte.
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Cuando un usuario hace clic en el titulo del Reporte AM -100 Notificacion de Cortesia de
Liquidacion, la pantalla de didlogo con peticiones se muestra. La peticion de “Most
Recent Cycle (Yes/No)” (Ciclo mas reciente (Si/ No) predeterminada es “Si”. Esto
significa que el reporte mostraré informacion de liquidacion de resumen de entrada para
las dos futuras semanas. Usted se dara cuenta que las peticiones de “Liquidation Date
(Begin)” (Fecha de Liquidacion [Inicio]) y “Liquidation Date (End)” (Fecha de Liquidacién
[Final]) se definen con valores predeterminados y no requieren cambio para generar el
reporte con informacion de liquidacion del resumen de entrada.

Si es necesario buscar informacion de liquidaciéon ya pasada, los usuarios tendran que
cambiar la peticion de “Most Recent Cycle (Yes/No)” (Ciclo mas reciente [Si/ No]) a
"No." Al cambiar las peticiones, por favor recuerde actualizar las peticiones “Liquidation
Date (Begin)” (Fecha de Liquidacion [Inicio]) y “Liquidation Date (End)” (Fecha de
liquidacion [Final]) como le sea necesario.
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El reporte de AM - 100 Notificacion de Cortesia de liquidacion reflejara el estado actual y
la cantidad de liquidacion. Informacion de Extension y suspension siguen siendo
impresas y enviadas por correo a los participantes apropiados. Esa informacion no
estara disponible en el reporte AM - 100. El reporte no incluira entradas de tipo 11
(Informal) y 12 (Informal - Cuota / Visa).

Para obtener informacion adicional acerca del reporte AM - 100 Notificacion de Cortesia
de Liquidacion, consulte el archivo adjunto de la nota informativa de CSMS # 11-000226.
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Certificado de Azucar Para Agricultura Esta Disponible en Reportes de ACE

Los usuarios comerciales del Portal de ACE, que presentan Licencias de Agricultura
para la azicar en su resumen de entrada de ACE, ahora podran mostrar los datos del
Certificado de azucar de USDA en los reportes de ACE. El certificado de azlcar esta
disponible mediante la modificacion de los reportes de “Entry Summary” (Resumen de
Entrada) y afiadiendo los objetos de “LPC Number,” "LPC Type Code,” “LPC Type
Description,” localizados en la sub-carpeta del Universo de 10002 Entry Summary /
Summary Line / Line Tariff.

Cierre de Puerto Permanente

El 25 de enero del 2013, la CBP permanentemente cerro el puerto terrestre fronterizo de
Whitetail, MT (3312). La CBP ha desactivado el puerto de entrada (POE) 3312 y se
suspendio el uso del codigo del puerto para la entrada de carga o propdsitos de resumen
de entrada, a partir del 25 de enero del 2013. Para informacion adicional y para revisar la
informacion de apoyo, incluyendo las citas de autoridad e informacion alterna del puerto
de entrada, por favor descargue el aviso del Registro Federal en la siguiente pagina:
https://www/federalregister.gov/articles/2012/12/26/2012-31105/closing-of-the-port-of-
whitetail-mt

Actualizaciones Recientes de ACE
Tenga en cuenta que puede ser necesario copiar y pegar el URL en su navegador de
Internet.

Documentos Actualizados de ACE ABI CATAIR

Varios documentos de requisitos del Interfaz Automatizado de Aduana y del Comercio de
ACE (CATAIR) han sido actualizados y publicados en la CBP.gov. Las secciones
actualizadas del CATAIR incluyen:

e ACE ABI CATAIR Entry Summary Create / Update ha sido actualizado para
incluir informacién sobre los resumen de entrada con datos de Lacey Act que
tienen que ser presentados en ACS. También, una referencia a la limitacion del
nuevo valor informal ha sido afiadido al capitulo. La direccion del URL es:
http://www.cbp.gov/xp/cqov/trade/automated/modernization/ace edi messages/ca
tair_main/abi_catair/catair_chapters/entry _summary/

e ACE ABI CATAIR Appendix G ha sido actualizado para incluir el codigo de la
nueva condicién (B63) para "selectividad ya realizada." El URL es:
http://www.cbp.gov/xp/cgov/trade/automated/modernization/ace _edi _messages/ca
tair_main/abi_catair/catair_appendices/
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e ACE ABI CATAIR Error Dictionary ha sido actualizado para incluir la nueva
condicion del cédigo (B63) para "selectividad ya realizada" y algunas
actualizaciones adicionales. El URL es:
http://lwww.cbp.gov/xp/cgov/trade/automated/modernization/ace edi_messages/ca
tair_main/abi_catair/

e ACE ABI CATAIR Change Record — 2013 ha sido publicado con un resumen
de cambios en los documentos CATAIR y otros documentos relacionados. La
direccion del URL es:
www.cbp.gov/xp/cgov/trade/automated/modernization/ace _edi_messages/catair
main/abi_catair/change records/

e ACE ABI CATAIR Download All sections of the CATAIR ha sido publicado para
incluir todos los capitulos actualizados del CATAIR y otros documentos
relacionados. La direccion del URL es:
www.cbp.gov/xp/cgov/trade/automated/modernization/ace _edi_messages/catair
main/abi_catair/

Para preguntas sobre los cambios, por favor pdngase en contacto con su Representante
de Cliente.

Nueva Documentacion Actualizada Disponible de ACE

La presentacion ACE Moving Forward: Near term Plans and Prioritized Backlog ha sido
publicada en la CBP.gov. El ACE Near Term Plan explica esas capacidades que la CBP
actualmente esta desarrollando y planificando desarrollar a corto plazo. El Prioritized
Product Backlog lista las capacidades comerciales centrales de procesamiento que se
construiran en ACE Por favor, utilice el URL para localizar esta presentacion.
http://www.cbp.gov/linkhandler/cgov/trade/automated/modernization/whats new/aceneart
ermdev.ctt/aceneartermdev.pdf

La presentacion ACE Status and Plan Forward esta publicada en la CBP.gov. Esta
presentacion explica como la CBP esta desarrollando ACE utilizando la metodologia Agil
e incluye los planes del desarrollo a corto plazo. Por favor, utilice el siguiente URL para
localizar esta presentacion.
http://www.cbp.gov/linkhandler/cgov/trade/automated/modernization/whats _new/stat pinf
orward.ctt/stat_pinforward.pdf

El 11 de febrero del 2013, la CBP publicé una version actualizada de la presentacion de
ACE Overview and Status Update que ofrece detalles de las funcionalidades de ACE
gue se han entregado, asi como las funcionalidades de ACE programadas a ser
entregadas en el 2013. Por favor, utilice el siguiente URL para localizar este anuncio.
http://www.cbp.gov/linkhandler/cgov/trade/automated/modernization/ace/toolkit/ace _ovrvi
ew_status.ctt/ace_ovrview_status.pdf
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Preguntas Mas Frecuentes de ACE (FAQs) Actualizadas

La CBP ha actualizado recientemente los ACE Frequently Asked Questions (FAQSs) para
incluir requisitos de equipo y de programa para la entrada al Portal de Datos Seguros de
ACE. Por favor, utilice el siguiente URL para acceder al documento.
http://www.cbp.gov/xp/cqov/trade/automated/modernization/ace/ace faqs/

Entrenamiento En La Web Actualizado

La Oficina de Aduanas y Proteccion de Fronteras ha publicado una actualizacion al curso
de entrenamiento en la web para el e-Manifiesto: Ferrocarril y Maritimo (M1) del Centro
de entrenamiento en la web de ACE. Este curso esta disponible en inglés y espafiol. Los
cambios son actualizaciones menores para alinearse con la aplicacion de ACE, a partir
de septiembre del 2012. La direccion del curso de entrenamiento basado en la web

es: http://nemo.cbp.gov/ace online .

Guia de Recursos Para El Comercio de ACE ha sido Actualizada

La CBP ha actualizado recientemente la Guia de Recursos para el Comercio de ACE
para ayudar a los usuarios identificar los recursos disponibles para obtener informacién
sobre las caracteristicas del Entorno Comercial Automatizado (ACE). Por favor utilice el
siguiente URL para acceso a la informacion.
http://www.cbp.gov/linkhandler/cgov/trade/automated/modernization/ace_welcome/ace r
esources_trade.ctt/ace _resources_trade.pdf

¢, Se puede presentar un Resumen de Entrada ACE para carga que ha sido liberada
atraveés del Sistema de Selectividad de Frontera Avanzada (BRASS)?

Durante el lanzamiento inicial del procesamiento de resumen de entrada ACE, un
resumen de entrada ACE se puede presentar para carga liberada bajo el programa del
Sistema de Selectividad de Frontera Avanzada (BRASS), siempre y cuando no tenga
ningun requisito de la Administracion de Drogas y Alimentos (FDA) o el Departamento de
Transporte (DOT). Liberacién en Frontera incluye programas de liberacion de carga
como el programa de Comercio Libre y Seguro (FAST)), Sistema de Selectividad de
Frontera Avanzada (BRASS) y Liberacidn en Linea Ferroviaria. Los resumen de entrada
y los datos relacionados sobre la liberacion de carga bajo estos programas de liberacion
fronterizos, FAST, BRASS y Liberacion en Linea Ferroviaria y que no estan sujetos a
FDA o los requisitos de presentacion de reportes al DOT, deben seguir siendo
presentados en ACS utilizando el resumen de entrada de ACS y la transaccion (El).

¢Puedo enviar un pago para una entrada que se presento un mensaje de
Correccion de Resumen de Entrada (PSC) antes de que ocurra la liquidacion?

Si, el importador tiene siempre la opcion de presentar pago. El pago debe ser
presentado utilizando el Formulario de la CBP 7501A con referencia que un PSC fue
presentado.
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