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CONTENIDO 

ULTIMAS NOTICAS  
Encuesta de Satisfacción de ACE para el Comercio  del 2014 está 

Disponible  

Si usted es un agente aduanal, importador, o transportista marítimo, 

ferroviario o de camión y tiene una cuenta en el Portal del Entorno 

Comercial Automatizado (ACE), se le invita a participar en nuestra 

encuesta anual del 2014 de ACE que cubre actividades del año 

calendario 2013. Queremos sus comentarios sobre los problemas y 

beneficios que están experimentando con ACE.  

Utilice este enlace para acceso a la encuesta: 

http://www.surveyshare.com/s/AYA9B2C  

Por favor reenviar este enlace a algún miembro de su compañía que 

esté interesado en dar retroalimentación sobre ACE. Respuestas 

separadas se solicitan a cada encuestado como respuestas colectivas 

que desalientan comentarios individuales y sesgan el peso de cada 

respuesta.  

Para obtener ayuda con la encuesta, por favor póngase en contacto 

con: ACE.OUTCOMES@cbp.dhs.gov.  

Gracias por su ayuda en hacer esta encuesta un éxito. 

MAS INFORMACIÓN DE ACE  

→ Visita www.cbp.gov/ACE 

→ Subscribirse al Servicio de Mensajeria el Sistema de Carga 

(CSMS) para actualizationes por correo electrónico.  

ACTUALIZACIÓN MENSUAL DE ACE PARA EL COMERCIO  
ABRIL 2014 

ENLACES RAPIDOS  

→ Lista de Desarollo y Despliegues de ACE 

→ Entrenamiento de ACE 

→ Lista de Vendedores de Sistema de ABI 

FECHAS IMPORTANTES  
FIN DE PLAZO DEL USO OBLIGATORIO 

 01 de mayo del 

2015 

Uso obligatorio de ACE para la 

presentación de todos los mani-

fiestos electrónicos  

01 de 

noviembre del 

2015  

Uso obligatorio de ACE para la 

liberación de carga electrónica y 

presentación del resumen de 

entrada relacionado.  

01 de octubre 

del 2016  

Uso obligatorio de todas las fun-

ciones restantes del proceso de 

carga de la CBP. 

PROXIMOS EVENTOS  

19 al 22 de 

mayo del 2014  

Alcance de Comercio en Buffalo/

Detroit  

03 de junio del 

2014  

Introducción al Seminario de ACE 

16 al 19 de jun-

io del 2014  

Alcance de Comercio en Chicago  

http://www.surveyshare.com/s/AYA9B2C
mailto:ACE.OUTCOMES@cbp.dhs.gov.?subject=ACE%20Satisfaction%20Survey%20Question
http://apps.cbp.gov/csms/csms.asp?display_page=1
http://apps.cbp.gov/csms/csms.asp?display_page=1
http://www.cbp.gov/document/guidance/ace-development-and-deployment-schedule
http://nemo.cbp.gov/ace_online/
http://www.cbp.gov/sites/default/files/documents/vendor_1.pdf
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ÉXITO DEL DESPLIEGUE C  

SOLUCIÓN: CORRER REPORTES DE ACE  

A finales de marzo/principios de abril, la CBP completo con éxito el tercero de siete despliegues de nuevas capacidades de 
ACE. Este despliegue marca el progreso  continuo de los avances del plan de la CBP para ofrecer todas las capacidades de 
procesamiento de comercio principales en ACE para afínales del 2016.  

Capacidades Desplegadas  

 Ampliación del piloto de Liberación de Carga en ACE que incluye: 

 Movimientos de In-bond y cantidades parciales para embarques 
marítimos y ferroviarios 

 Procesamiento básico para los envíos en camión  

 Capacidad para archivadores  certificar la Liberación de Carga desde el 
archivo del Resumen de Entrada de ACE aéreo, marítimo y de ferrocarril.  

 Nuevas validaciones del resumen de entrada ACE para el procesamiento de 
la cuota de mercancía y cálculos complejos de aranceles (es decir, aquellas 
líneas del resumen de entrada con dos clasificaciones de Arancel 
Armonizado (HTS) 

 Migración del Sistema de Exportación Automatizado (AES) a la plataforma 
de ACE para los usuarios de la CBP y la PGA, y el apoyo de nuevos 
reglamentos de exportación de la Oficina del Censo y la Oficina de Industria 
y Seguridad. 

Pruebas en Progreso 

La CBP y los archivadores comerciales han 
probado con éxito con las transacciones de 
Liberación de Carga ACE para los embarques 
marítimos. La CBP y archivadores comercial-
es también han probado con la Agencia de 
Protección del Medio Ambiente (EPA) y las 
Agencias Gubernamentales Asociadas (PGA) 
el Conjunto de Mensaje de PGA para prepar-
ación del piloto dirigido a iniciarse en un fu-
turo próximo. Los archivadores comerciales 
interesados en tomar ventaja de las nuevas 
capacidades de Liberación de Carga ACE o 
para participar en el programa piloto del 
Conjunto de Mensaje PGA con la EPA o el 
Servicio de Inocuidad e Inspección de Ali-
mentos deben comunicarse con su repre-
sentante al cliente de la CBP. 

1. Abra Java en el Panel de Control de su computadora  

2. Vaya a la pestaña de Seguridad 

3. Haga clic en el botón de la Lista de Sitios de Excepción 

4. Cuando aparezca el cuadro de diálogo de la Lista de Sitios 

de Excepción, haga clic en el botón Agregar 

5. Escriba “https://ace.cbp.dhs.gov” en el campo Ubicación y haga clic en 

el botón OK  

 

 

6. Haga clic otra vez en OK para salvar sus cambios  

 

Después de completar los ajustes de configuración, tendrá que relanzar la 

herramienta de Reportes de ACE para correr los reportes.    

Si tiene cualquier pregunta o necesita más ayuda para correr los Reportes de ACE, por favor póngase en contacto con 

el Centro de Servicio de Tecnología de la CBP al 1-866-530-4172 o puede enviar un correo electrónico a: 

ace.support@cbp.dhs.gov 
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¿Cuál es el problema? 

Algunos usuarios están recibiendo un 

mensaje de error al hacer clic en el 

título de cualquier reporte en ACE. El 

mensaje de error se muestra al interior 

de una ventana en blanco adentro del 

reporte y contiene un enlace con infor-

mación adicional sobre el error. 

¿A quién afecta esto?  

A los usuarios que corren la última 

versión de Java.  

¿Cuál es la solución? 

Para resolver el problema, usted tendrá 

que añadir a ACE a la lista de excep-

ciones de sitio en la configuración de 

Java.  

 

mailto:ace.support@cbp.dhs.gov?subject=ACE%20Reports%20Question
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CAPACIDADES DE ACE EDI VS. EL PORTAL  

Esta gráfica aclara las funciones que 

pueden llevarse a cabo en el Portal 

de ACE, y las funciones que pueden 

ser completadas mediante un inter-

faz de EDI. 
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ACTUALIZACIÓN DEL PLAN DE INCORPORACIÓN DE LOS PGA  
Con la firma de la Orden Ejecutiva so-
bre la racionalización del Proceso de 
Exportación/ Importación para las em-
presas de los Estados Unidos del 19 de 
febrero del 2014, el Presidente ordenó 
a todas las agencias gubernamentales a 
implementar el Sistema Internacional 
de Datos del Comercio (ITDS) a través 
del Entorno Comercial Automatizado 
(ACE) para diciembre del 2016. La CBP 
está trabajando con las Agencias Gu-
bernamentales Asociadas (PGA) para 
lograr la implementación exitosa de 

ACE como la "Ventana Única" para el 
comercio que permitirá esta transición. 

Específicos plazos acompañaron a la 
orden ejecutiva para incorporación de 
los PGAs en el despliegue de ACE, lo 
que refleja los plazos comerciales del 
mandato de ACE. Con el fin de llegar a 
una meta de línea común, la CBP ha 
desarrollado un plan para establecer las 
reglas, expectativas, cuándo y por 
quién la información será proporciona-
da para facilitar la transición a ACE. 

Entre otras cosas, el plan de incorpo-
ración establecerá información que 
será facilitado por los PGAs basado en 
el nivel de participación y también se 
utilizará como manera por el cual los 
PGAs podrán solicitar ayuda con coordi-
nación y comunicación con el comercio 
(incluyendo necesidades de entrena-
miento, si los hay). Miembros de la Red 
de Apoyo al Comercio (TSN) in-
teresados en aprender más acerca de 
este proceso deben comunicarse con el 
comité de TSN ITDS. 
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CONSEJO DEL MES  

Los importadores pueden utilizar el 
Portal de Datos Seguros de ACE para 
responder a las Formas de la CBP  28,29 
y 4647, independientemente si en 
resumen de entrada  ACE o ACS fue 
archivado.  

Para ver y responder a las formas de la 
CBP a través del Portal, se deben 
cambiar unas preferencias de la 

siguiente manera:  

1. Inicie a su cuenta   

2. Acceda a las preferencias de al Modo 
de Comunicación a nivel de cuenta 
superior o al nivel de sub-cuenta 
(importador registrado). * 

3. Para recibir las comunicaciones 
electrónicas, seleccione Portal.  

Para seguir recibiendo 
comunicaciones en papel por correo, 
seleccione Correo.  

*Si se selecciona el Modo de 
Comunicación a nivel de la cuenta 
superior, todos los formularios relativos 
a la cuenta de parte superior y cualquier 
sub-cuenta será enviada sobre la base 
de esa selección.  

Respondiendo a Las Formas de CBP para Resúmenes de Entrada ACE y ACS  
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¿Los reportes de administración de cuentas incluyen datos 
de los resumen de entrada de ACS y ACE? 

 

 

 

Sí, los datos de resumen de entradas presentadas en ACS y 
en ACE están disponible en los reportes de  administración 
de cuentas en ACE. Hay un elemento de datos estándar en 
los reportes de administración de cuentas de ACE llamado 
"código fuente del sistema", que muestra ya sea ACS o ACE. 
Este campo indica cual fue el sistema en que se presentó el 
resumen de entrada. 

PREGUNTAS MÁS FRECUENTES  


